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1. BREVE PREMESSA

Le seguenti brevi pagine offrono indicazioni base ed esempi per la creazione e I'impiego della matrice
di Tuning. La matrice di Tuning dovrebbe essere un elemento essenziale in ogni documento di
progettazione di un corso di studio (CdS) appena istituito, ma la sua compilazione & altamente
consigliata anche per il monitoraggio del progetto educativo di un CdS gia accreditato.

La matrice di Tuning (o matrice delle corrispondenze) permette di verificare la coerenza tra i risultati di
apprendimento previsti (descritti tramite i descrittori di Dublino) e le attivita formative (come
insegnamenti, tirocini, laboratori, ecc.) che definiscono e caratterizzano il CdS. Il documento di
riferimento principale & la SUA-CdS, con particolare attenzione ai quadri A2.a, A2.b, Ad.a, Ad.b.1,
A4d.b.2, Ad.c, B1. In sostanza, si tratta dunque di cercare una corrispondenza tra i contenuti della
scheda (in formato piu discorsivo) e quelli della matrice (in formato schematico, utile al
monitoraggio).

La matrice di Tuning consente dunque di visualizzare come gli obiettivi formativi del CdS siano collegati
a quelli delle singole attivita didattiche, mettendo in evidenza a quale obiettivo del progetto formativo
contribuisca ogni singola attivita, ovvero verificando se ogni obiettivo formativo del CdS sia
adeguatamente supportato da attivita formative. In questo modo, permette di monitorare in modo
preciso alcuni degli elementi fondamentali per I’assicurazione della qualita (AQ) di un CdS,
contribuendo specificamente a rispondere ai punti di attenzione D.CDS.1.2 e D.CDS.1.3 del modello
AVA3.

Punto di attenzione Aspettoda considerare
D.CDS.1.2 | Definizione del carattere del CdS,| D.CDS.1.2.2 | Gli obiettivi formativi specifici e i
degli obiettivi formativi e dei profili in risultati di apprendimento attesi
uscita (disciplinari e trasversali) dei

percorsi formativi individuati sono
coerenti con i profili culturali,
scientifici e professionali in uscita e
sono chiaramente declinati per
aree di apprendimento.

D.CDS.1.3 | Offerta formativa e percorsi D.CDS.1.3.1 | Il progetto formativo e descritto
chiaramente e risulta coerente,
anche in termini di contenuti
disciplinari e aspetti metodologici
dei percorsi formativi, con gli
obiettivi formativi, con i profili
culturali/professionali in uscita e
con le conoscenze e competenze
(disciplinari e trasversali) ad essi
associati. Al progetto formativo
viene assicurata adeguata visibilita
sulle pagine web dell’Ateneo.




2. DESCRITTORI DI DUBLINO

| descrittori di Dublino costituiscono un sistema, adottato a livello europeo, per definire le competenze
generali e trasversali considerate fondamentali per l'inserimento dei laureati nel mercato del lavoro.

Questi descrittori individuano uno "standard europeo" che consente di confrontare i risultati di

apprendimento di corsi di studio simili, mantenendo le specificita dei singoli progetti didattici. Questo
sistema facilita I'armonizzazione tra i sistemi di istruzione superiore dei paesi europei, promuovendo il

riconoscimento dei titoli di studio e la mobilita di studenti e laureati anche al di fuori dei confini

nazionali, grazie a una maggiore trasparenza nei percorsi formativi e nei titoli conseguiti all’interno

dello Spazio Europeo dell’lstruzione Superiore.

La tabella che segue presenta i cinque descrittori di Dublino, articolati per i tre cicli previsti dal "quadro
dei titoli italiani". Per ciascun descrittore sono indicate le competenze che gli studenti devono aver

acquisito al termine di ogni ciclo di studi.

Descrittori di

Laurea Triennale

Laurea Magistrale,

Dublino Laurea Magistrale a Ciclo Unico
Conoscenza e abbiano dimostrato conoscenze e capacital abbiano dimostrato conoscenze e
Capacita di di comprensione in un campo di studi di| capacita di comprensione che
comprensione livello post secondario e siano a un livello| estendono e/o rafforzano quelle
(knowledgeand che, caratterizzato dall’'uso di libri di testo| tipicamente associate al primo ciclo e
understanding) avanzati, include anche la conoscenza di| consentono di elaborare e/o applicare

alcuni temi d’avanguardia nel proprio
campo di studi

idee originali, spesso in un contesto di
ricerca

Conoscenza e
capacita di
comprensione
applicate
(applying
knowledgeand
understanding)

siano capaci di applicare le lorg
conoscenze e capacita di comprensione in
maniera da dimostrare un approccio
professionale al loro lavoro, e possiedano
competenze adeguate sia per ideare €
sostenere argomentazioni che per
risolvere problemi nel proprio campo d
studi

siano capaci di applicare le lorg
conoscenze, capacita di comprensione €
abilita nel risolvere problemi 4
tematiche nuove o non familiari, inserite
in contesti piu ampi (o interdisciplinari
connessi al proprio settore di studio

Autonomia di
Giudizio(making

abbiano la capacita di
interpretare i dati

raccogliere e
(normalmente ne

abbiano la capacita di integrare I¢
conoscenze e gestire la complessita

judgements) proprio campo di studio) ritenuti utili @ nonché di formulare giudizi sulla base d
determinare giudizi autonomi, inclusa lg informazioni limitate o incomplete
riflessione su temi sociali, scientifici o etic| includendo la riflessione sullg
ad essi connessi responsabilita sociali ed etiche collegate

all’applicazione delle loro conoscenze e
giudizi

Abilita sappiano comunicare informazioni, idee,| sappiano comunicare in modo chiaro e

comunicative problemi e soluzioni a interlocutori| privo di ambiguita le loro conclusioni,

(communication specialisti e non specialisti nonché le conoscenze e la ratio ad esse

skills) sottese, a interlocutori specialisti e non

specialisti




Capacita di
apprendere
(learningskills]

abbiano sviluppato quelle capacita di
apprendimento che sono loro necessarie
per intraprendere studi successivi con un
alto grado di autonomia

abbiano sviluppato quelle capacita di
apprendimento che consentano loro di
continuare a studiare per lo pil in modo
auto diretto o autonomo

3. COME COSTRUIRE LA MATRICE DI TUNING

La matrice di Tuning si costruisce secondo le seguenti indicazioni:

Righe: Su ogni riga (da inserire nel numero necessario) i risultati di apprendimento specifici vanno
declinati per ciascuno dei cinque Descrittori di Dublino. Tali risultati di apprendimento devono essere

coerenti con quelli descritti nella SUA-CdS nei quadri Ad.b.2 e Ad.c.

Colonne: Nelle colonne (da inserire nel numero necessario) occorre immettere gli insegnamenti. |

corsi integrati & preferibile declinarli per singolo modulo. E possibile inserire anche I'area

disciplinare di riferimento. La relazione trai risultati di apprendimento attesi e I'insegnamento deve

essere indicata con una X (o altro codice a legenda).
E necessario assicurarsi che al raggiungimento di ciascun risultato di apprendimento concorra
almeno un insegnamento/un’attivita formativa prevista nel percorso formativo.




4. ESEMPI DI MATRICE DI TUNING

MATRICE DI TUNING CORSO DI LAUREA TRIENNALE

| ANNO
indicare SSD e
attivita formative
(inserire il
numero di
colonne
necessarie)

DESCRITTORI DI DUBLINO AREA DI
APPRENDIMENTO

SSD e AF
SSD e AF
SSD e AF
SSD e AF
SSD e AF




inserire obiettivi/risultati di apprendimento
attesi, coerenti con il Descrittore di Dublino,
estrapolando le informazioni dal quadro A4.b.2
della SUA-CdS (suddivise per aree di

apprendimento)

B. CAPACITA DI APPLICARE CONOSCENZA E
COMPRENSIONE

inserire obiettivi/risultati di apprendimento
attesi, coerenti con il Descrittore di Dublino,
estrapolando le informazioni dal quadro A4.b.2
della SUA-CdS (suddivise per aree di

apprendimento)

C. AUTONOMIA DI GIUDIZIO

inserire obiettivi/risultati di apprendimento
attesi, coerenti

con il Descrittore di Dublino, estrapolando le
informazioni dal quadro A4.c della SUA-CdS




D. ABILITA COMUNICATIVE

inserire obiettivi/risultati di apprendimento
attesi, coerenti

con il Descrittore di Dublino, estrapolando le
informazioni dal quadro A4.c della SUA-CdS

E. CAPACITA DI APPRENDIMENTO

inserire obiettivi/risultati di apprendimento
attesi, coerenti con il Descrittore di Dublino,
estrapolando le informazioni

dal quadro A4.c della SUA-CdS




MATRICE DI TUNING CORSO DI LAUREA MAGISTRALE

I ANNO

indicare SSD e
attivita
formative
(inserire il
numero

di colonne
necessarie)

SSD e AF
SSD e AF
SSD e AF
SSD e AF
SSD e AF

DESCRITTORI DI DUBLINO AREA DI APPRENDIMENTO

inserire obiettivi/risultati di
apprendimento attesi, coerenti con il
Descrittore di Dublino, estrapolando le
informazioni dal quadro A4.b.2 della
SUA-CdS (suddivise per aree di




apprendimento)

inserire obiettivi/risultati di
apprendimento attesi, coerenti con il
Descrittore di Dublino, estrapolando le
informazioni dal quadro A4.b.2 della
SUA-CdS (suddivise per aree di

apprendimento)




C. AUTONOMIA DI GIUDIZIO

inserire obiettivi/risultati di
apprendimento attesi, coerenti con il
Descrittore di Dublino, estrapolando le

informazioni dal quadro A4.c
della SUA-CdS

D. ABILITA COMUNICATIVE

inserire obiettivi/risultati di
apprendimento attesi, coerenti con il
Descrittore di Dublino, estrapolando le

informazioni dal quadro A4.c
della SUA-CdS

E. CAPACITA DI APPRENDIMENTO

inserire obiettivi/risultati di
apprendimento attesi, coerenti con il

Descrittore di Dublino,

estrapolando le informazioni dal
quadro A4.c della SUA-CdS
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A: CONOSCENZA E CAPACITA' DI COMPRENSIONE
L . N 5 Statistico-
Conoscenza della statistica economica e delle fonti informative . X X X X X X
matematico
Conoscenza e comprensione dei processi produttivi agroalimentare per la .
N . L N . " Ambientale X X X X X
gestione dei sistemi di certificazione e assicurazione della qualita
Conoscenza dei diversi sistemi agrari ed agroalimentari nel mondo; Ambientale X X X X
Conoscenza del processo di marketing management per le piccole e medie .
) Aziendale X X X X X
imprese
Conoscenza delle problematiche dell'accesso al cibo e delle politiche di .
. Economico X X X X
cooperazione
Conoscenza dei sistemi di accounting per il sostegno alle decisioni Aziendale X X X X X X
Conoscenza avanzata nell'analisi dei processi gestionali Aziendale X X X X X X
Conoscenza e comprensione dei modelli organizzativi di impresa Economico X X X X X X
; " ‘o o Storico -
Conoscenza e comprensione delle fonti e del processo di ricerca e analisi storica Artisti X X X X X
istico
Buona conscenza della lingua inglese per condurre trattative commerciali e -
> ! gua Inglese b Affini x | x x | x| x X
redigere contratti commerciali.
Conoscenza delle competenze, ruoli e azioni degli enti locali e territoriali. Giuridico X X X X X
Conoscenza della normativa alimentare, gli enti preposti alla sicurezza .
" Giuri X X X X X
alimentare,
Conoscenza del sistema di norme sull’etichettatura degli alimenti e il ruolo delle o
. ) Giuridico X X X X X
agenzie governative
Conoscenza dell'economia ambientale e circolare Economico X X X X X
Conoscenza dei criteri e metodi di valutazione dei beni pubblici e collettivi Ambientale X X X X
Conoscenza delle norme doganali, degli incoterms e deii processi amministrativi o
X . o . . Giuridico X X X X X X
legati alla logistica e all'import-export dei prodotti;
Conoscenza e comprensione della fiscalita lungo le catene del valore Aziendale X X X
Conoscenza e comprensione del processo di marketing applicato alle PMI .
: e i . PR X Ambientale X X X
agroalimentari e le iniziative collettive e iniziative di digital marketing
Conoscenza della storia dell’alimentazione e delle tradizioni enogastronomiche Storico - X X X X M M %
dei diversi territori Artistico
Conoscenza del sistema normativo degli organismi internazionali che si
occupano del settore primario (UE, FAO, WTO, Camera di commercio Giuridico X X X X
Internazionale di Parigi, ecc.) e della cooperazione internazionale
Conoscenza delle metodologie di analisi dell'agribusiness e delle sue .
R Ambientale X X X X X X
organizzazioni
Conoscenza e comprensione dei principali metodi per I'inferenza statistica su Statistico- X X M X M X
dati economici e sociali matematico
Conoscenza e comprensione del processo di comunicazione aziendale, collettiva .
o Aziendale X X X X X X X X
edistituzionale
Conoscenza del processo di programmazione strategica nelle PMI .
: : Ambientale X X X X X X
Agroalimentari
Conoscere e saper comprendere i problemi normativi, etici e sociali relativi alla ;
: i o " Economico X X X X X
produzione di alimenti
- . " " - Storico -
Conoscenza dei linguaggi verbali e non verbali legati al cibo Artistico X X X X X X




B. Capacita Applicative

Saper analizzare problemi gestionali e finanziari dell'impresa

Saper operare nell'Agribusiness inambito nazionale ed internazionale

Saper contribuire alla ricerca agro-industriale nell'area economica e di mercato

Saper condurre analisi statistiche di dati

Saper progettare interventi di sviluppo e valorizzazione dei prodotti
agroalimentari

Saper effettuare una valutazione multicriterio per beni ambientali e pubblici
Saper progettare e gestire iniziative commerciali di scala locale, regionale,
nazionale e internazionale inerenti il cibo Made in Italy

Saper elaborare progetti e modelli di gestione della biodiversita alimentare a
livello locale, regionale e nazionale

Saper progettare processi di trasformazione dei sistemi agroalimentari urbani
Saper progettare aggregazioni territoriali, di diversa scala geografica, per il
rafforzamento strategico dell’offerta di cibo Made in Italy ;

Saper realizzare piani marketing e iniziative di promo commercializzazione per i
servizi turistici enogastronomici

Aziendale

Economico

Ambientale

Statistico-
matematico

Ambientale

Ambientale

Aziendale

Ambientale

Economico

Storico-
artistico

aziendale

C. Autonomia di Giudizio

Essere in grado di valorizzare le proprie ct multidisciplinari negli ambiti
produttivie commerciali

Essere in grado di prendere decisioni e di confrontarsi con situazioni

complesse

Essere in grado di raccogliere evidenze empiriche a supporto della propria analisi
Essere in grado di confrontarsi con le diverse discipline, in virtu della formazione
multidisciplinare acquisita

Essere in grado di riflettere sulle responsabilita sociali ed etiche dell'offerta e
commercializzazione di alimenti e servizi turistici

D. Abilita nella Comunicazione

Saper redigere report e relazioni tecniche

Saper creare contenuti multimediali

Saper comunicare in pubblico

Saper lavorare in gruppo

Saper coordinare team interdisciplinari

Saper comunicare con chiarezza le metodologie utilizzate e i risultati ottenuti

Essere in grado di comunicare efficacemente in inglese

Saper comprendere e comunicare contenuti su piattaforme: Web, Social, App,

D. Capacita di Apprendere

Avere le capacita di apprendere nuove conoscenze nell'area economico-
aziendale

Avere le capacita di apprendere nuove conoscenze e metodi per lo sviluppo
economico di territori

Avere la capacita di sperimentare e apprendere nuove frome di promo
commercializzazione degli asset del made in Italy per il turismo sostenibile.
Avere le capacita di apprendimento per I'accesso a percorsi avanzati, come
master di secondo livello e dottorati di ricerca, in area data science




